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Annotation. The integration of innovative technologies and educational materials is a key focus
in developing intercultural competence within modern education systems. Tools like online learning
platforms (e.g., Coursera, EdX), VR/AR technologies, and multimedia resources play a vital role in
enhancing global cultural awareness among students. Platforms like Coursera, offering flexible,
international-standard courses, align with the goals of Uzbekistan’s educational reforms,
particularly since the 2020 emphasis on innovative pedagogy and online education. Despite their
potential, challenges such as language barriers, credit system incompatibilities, and cost constraints
limit Coursera’s suitability for Uzbek students. Many courses are offered only in English, and their
recognition within the national system remains unresolved. Adapting these courses to local contexts,
improving affordability, and fostering collaborations with national universities could address these
issues. With such adjustments, Coursera could significantly elevate the quality of education and
global competitiveness of Uzbekistan ’s higher education sector.
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HUcnonb30BaHue HHHOBAIIMOHHBIX TexXHOI0THi (m1aTgopmsbl Coursera) B (pOpMHUPOBAHUU
MEKKYJbTYPHOH KOMIIETEHTHOCTH
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baisov94@list.ru
Yupuuxckuii 20cy0apcmeeHtblil nedazo2utecKutll yuugepcumen

Annomayun. Unmezpayus uHHOBAYUOHHBIX MEXHONO2ULL U Y4eOHbIX MAMEPUATIO8 ABNAemCs
KIIOYEBbIM HANPAGIEHUEM 8 PA3BUMUU MENCKYIbIMYPHOU KOMNEMEHYUU 8 COBPEMEHHbIX CUCMeMax
obpaszosanus. Takue uncmpymenmsi, Kax niamgopmul ounaun-obyuenus (nanpumep, Coursera,
EdX), mexuonocuu eupmyanvbHot u OONOJIHEHHOU pPeanbHOCMU U MYJIbmuMeOuliible pecypcol,
USparom HCUHEHHO 8ANCHYIO POJIb 8 NOBBIUEHUU OCBEOOMIEHHOCTNU YUAWUXCSA O MUPOBOU KYbImype.
Taxue niamgopmul, kax Coursera, npeonazanowue cudOKuUe Kypcol MeXCOVHAPOOHO20 CMAaHoapma,
COOMEemcmayiom yeiam 0opazoeamenvbhbvix pepopm 6 Ysbexkucmarne, 0COOEHHO ¢ yuemom moeo,
ymo 6 2020 200y ocoboe eHumanue Oyoem yoeiaimvCsi UHHOBAYUOHHOU Nedacocuke U OHJIALH-
obpaszosanuto. Hecmomps Ha ux nomeHyuan, maxue npobaemvl, KAk s3bIKOsble 0Oapvepbl,
HeCo8MeCmuMOCb KPEOUMHbIX CUCEM U 02PAHUYEHHbLE PACX00bL, 02PAHUYUBAIOM 803MONCHOCMU
Coursera ons y36ekckux cmyoenmos. Muozue Kypcol npediazaromcs mojbKo HaA AH2TULCKOM S3bIKe,
U UX NPUBHAHUE 8 HAYUOHANbHOU CUCmeMe OCMAemcsi HepeueHHbIM. Aoanmayus 3mux Kypcog K
MECMHbIM  YCIOBUAM, NOSblUleHUe YEHOB0U OOCMYNHOCMU U pa3eumue CcompyOHu4ecmed c
HAYUOHAIbHBIMU  YHUGepcUmemamu Mo2iu 0Ovl  pewums 3mu npobremvl. Brnacooaps maxum
usmenenusm Coursera Modcem 3HAYUMENbHO NOBbICUMb KA4ecmeo 00pa308aHusi u 2100anibHyI0
KOHKYPEHMOCHOCOOHOCb CeKMopa 8vlcuie20 00pazoeanus Yzoexucmana.

Knroueswvie cnosa: cepmughuxam, myremumeoua, Coursera, yoaienHo.

Madaniyatlararo kompetensiyani shakllantirishda innovatsion
texnologiyalardan(Coursera platformasi) foydalanish
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Annotatsiya. Innovatsion texnologiyalar va o ‘quv materiallarining integratsiyasi zamonaviy
ta’lim tizimlarida madaniyatlararo kompetentsiyani rivojlantirishning asosiy yo ‘nalishi hisoblanadi.
Onlayn ta’lim platformalari (masalan, Coursera, EdX), VR/AR texnologiyalari va multimedia
resurslari kabi vositalar talabalar o ‘rtasida global madaniy ongni oshirishda muhim rol o ‘ynaydi.
Moslashuvchan, xalgaro standartdagi kurslarni taklif giluvchi Coursera kabi platformalar
O ‘zbekistondagi ta’lim islohotlarining magsadlariga mos keladi, xususan 2020 yildan boshlab
innovatsion pedagogika va onlayn ta’limga e’tibor garatiladi. Ularning salohiyatiga garamay, til
to ‘siglari, kredit tizimining nomuvofigligi va xarajatlarning cheklanishi kabi muammolar Coursera-
ning o zbek talabalari uchun yarogliligini cheklaydi. Ko ‘pgina kurslar fagat ingliz tilida taqdim
etiladi va ularning milliy tizimda tan olinishi hal gilinmagan. Ushbu kurslarni mahalliy sharoitga
moslashtirish, arzonligini oshirish va milliy universitetlar bilan hamkorlikni rivojlantirish ushbu
muammolarni hal gilishi mumkin. Bunday tuzatishlar bilan Coursera O ‘zbekiston oliy ta’lim
sektorining ta’lim sifati va global ragobatbardoshligini sezilarli darajada oshirishi mumkin.

Kalit se“zlari: sertifikat, multimedia, Coursera, masofaviy

Madaniyatlararo kompetensiyani shakllantirishda innovatsion texnologiyalar va o‘quv
materiallaridan foydalanish, zamonaviy ta’lim tizimining asosiy yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi.
Bunda axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT), interfaol usullar va maxsus ishlab chigilgan
o‘quv materiallari asosiy o‘rin tutadi. Madaniyatlararo kompetensiyani shakllantirishda innovatsion
texnologiyalar foydanlanish yani Onlayn ta’lim platformalari,VR va AR texnologiyalari,Multimedia
vositalari: Coursera, EdX kabi xalgaro platformalari onlayn ta’lim platformalari misol bo‘lim bunda
madaniyatlararo kompetensiyani rivojlantirishga qaratilgan kurslar mavjud. Bu platformalar
talabalarga global madaniy bilimlarni mustahkamlash imkonini beradi. Coursera va EdX
platformalari bugungi kunda onlayn ta’lim sohasida eng yetakchi platformalar hisoblanadi. Ularning
afzalliklari talabalarga moslashuvchan, innovatsion va global ta’lim olish imkoniyatlarini tagdim
etadi. Coursera onlayn ta’lim platformasi dunyoning yetakchi universitetlari va kompaniyalari bilan
hamkorlikda keng gamrovli kurslar, professional treninglar va daraja dasturlarini taklif etadi.
(Deardorff, D. K. 2006.)

Coursera platformasi O‘zbekiston oliy ta’lim tizimi uchun gisman mos keladi. Agar biz
Innovatsion yondashsak: Coursera platformasidagi kurslar xalgaro standartlarga javob beradi va
zamonaviy o‘quv usullari bilan o‘tkaziladi. O‘zbekiston oliy ta’lim tizimida ham 2020-yillardan
boshlab innovatsion pedagogika va onlayn ta’limni rivojlantirish ustuvor yo‘nalishlardan biriga
aylangan. Masofaviy ta’lim dasturlari orqali ta’lim sifatini oshirish mumkin. (O°zbekiston
Respublikasi Prezidentining qarori: “Oliy ta’lim tizimida islohotlarni amalga oshirish to ‘g risida ",
2020-yil)

» Kurs yakunida taqdim etiladigan sertifikat: yani coursera kurslarini tugatgan talabalarga
xalgaro darajadagi sertifikatlar beriladi. Bu O‘zbekistonning xalgaro migqyosda tan olinishiga yordam
beradi va talabalarning ragobatbardoshligini oshiradi. Sertifikatlar O‘zbekiston korxonalari va
tashkilotlarida malaka oshirish uchun ham ishlatilishi mumkin.

» Talabalarning kurslarga moslashuvchanligi: kurslarni istalgan vaqgtda va joyda o‘gish
imkoniyati mavjud, bu aynigsa masofaviy ta’lim oluvchilar uchun qulaydir. Courseradagi o‘quv
resurslari talabalarning shaxsiy ehtiyojlariga moslashtirilishi mumkin. (Belcher, D. 2019.)

» Turli fanlar va sohalarning kurslarga gamrovi: coursera texnologiya, igtisodiyot, tibbiyot,
muhandislik va boshga ko‘plab sohalarda kurslarni taklif giladi, bu esa O‘zbekiston oliy ta’lim
dasturlari bilan uyg’unlashishi mumkin.
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Yuqorida takidlangan kurslarning O‘zbekiston oliy ta’lim tizimi uchun mos emaslik jihatlari
ko‘rib chigadigan bo‘lsak bular giuyidagilardan iborat:

» Til to‘siglari: Ko‘pgina kurslar ingliz tilida bo‘lib, bu ko*plab o‘zbekistonlik talabalarning
ishtirokini cheklashi mumkin. Hozirda ingliz tili bilimi hali ham cheklangan migdordagi talabalarda
mavjud. Rus yoki o‘zbek tillarida kurslarning yetarli emasligi muammo tug’dirishi mumkin.

» O ‘zbekistondagi muvofiglik: Coursera kurslarining kredit tizimi O‘zbekiston oliy ta’lim
muassasalarining kredit tizimi bilan to‘liq mos kelmasligi mumkin. Sertifikatlarni O‘zbekistondagi
davlat darajasida rasmiy tan olish masalasi hal gilinmagan bo‘lishi mumkin.

» Narxlar: Ko‘pgina kurslar pullik bo‘lib, O‘zbekistonning iqtisodiy sharoitiga nisbatan
gimmat bo‘lishi mumkin. Garchi ba’zi kurslar moliyaviy yordam dasturlari orqali bepul taklif etilsa-
da, barcha talabalar bundan foydalanishi har doim ham mumkin emas (Safarov, J. 2021).

Coursera’ning ba’zi kurslarini O‘zbekiston ta’lim dasturlariga moslashtirish va milliy
universitetlar bilan hamkorlik gilish imkoniyatini ko‘rib chigish lozim va kurslarini mahalliy ta’lim
tizimida rasmiy tan olish tartibini ishlab chigish va talabalarga moliyaviy yordam dasturlarini
kengaytirish zarur.

Coursera platformasi O‘zbekiston oliy ta’lim tizimi uchun gisman mos keladi. Agar til, kredit
tizimi va igtisodiy muammolar yechimini topsa, u milliy ta’lim tizimining muhim gismi bo‘lishi va
ta’lim sifatini yangi bosgichga olib chigishi mumkin.

Madaniyatlararo kompetensiyani shakllantirishda innovatsion texnologiyalar va onlayn ta’lim
platformalaridan foydalanish zamonaviy ta’lim tizimi uchun muhim ahamiyatga ega. Coursera kabi
xalgaro platformalar global bilimlarni oshirish, talabalarning ragobatbardoshligini kuchaytirish va
ularga moslashuvchan ta’lim olish imkoniyatlarini tagdim etadi. Ushbu platformalar orgali olingan
sertifikatlar xalgaro migyosda tan olingani tufayli, O‘zbekiston talabalari uchun yangi imkoniyatlarni
ochib berishi mumkin. Shu bilan birga, O‘zbekiston oliy ta’lim tizimida bu platformalarning
to‘lagonli integratsiyasi uchun bir gator muammolarni hal qgilish zarur.

Awvalo, til to‘siglari hal qilinishi, ya’ni ingliz tilidagi kurslarni o‘zbek va rus tillariga
moslashtirish choralari ko‘rilishi kerak. Bundan tashqari, kredit tizimini muvofiglashtirish hamda
sertifikatlarni davlat darajasida rasman tan olish masalalarini hal gilish lozim. Narxlar bilan bog‘liq
muammolarni yengillashtirish uchun moliyaviy yordam dasturlarini kengaytirish va milliy
universitetlar bilan hamkorlikda mahalliy kurslar yaratish muhimdir.

Agar yugoridagi muammolarni hal gilishga erishilsa, Coursera platformasi O‘zbekiston ta’lim
tizimi uchun o‘ta samarali vosita bo‘lishi va ta’lim sifatini yangi bosgichga olib chiqishi mumkin.
Innovatsion yondashuv orgali ushbu platformani mahalliy sharoitga moslashtirish O‘zbekistonning
global ta’lim makonida o‘z o‘rnini mustahkamlashga xizmat giladi.
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